
¿Quiénes somos?

Las 10 razones principales
para elegir el ERP Priority

GLOBALFORCE es un proveedor del ERP Priority,  la solución de gestión empresarial que 
empodera a las empresas a administrar sus operaciones diarias con facilidad.  Con más de 20 
años en la industria de la tecnología, somos un socio confiable que cuenta con consultores 
altamente capacitados y conocedores en las áreas de manufactura, finanzas, distribución y 
programación para brindar soluciones innovadoras que le ayudan a optimizar sus procesos y 
aumentar la productividad. Nuestro enfoque a la innovación y la satisfacción del cliente nos ha 
permitido crecer hasta convertirnos en una empresa mundial con clientes en México y América 
Latina.

Impulsada por la innovación, la excelencia, el trabajo en equipo y un enfoque íntimo para trabajar 
con nuestros clientes, GLOBALFORCE se compromete a brindar soluciones que permitan a las 
empresas lograr sus objetivos al ofrecer una plataforma de administración comercial inteligente y 
las herramientas para administrar sus operaciones diarias sin problemas y de manera más 
eficiente.



Priority no solo ofrece una funcionalidad muy robusta, sino que también mantiene un costo total de propiedad
significativamente más bajo que otras soluciones disponibles en el mercado. Con una barrera de entrada baja y 
la capacidad de escalar usuarios, Priority es la opción perfecta para cualquier empresa que se esfuerce por obtener el
máximo regreso de la inversión.

A medida que su negocio crece, no necesita preocuparse de que Priority le quede pequeño, puede escalar con él.
Priority le brinda todo lo que necesita cuando es una pequeña o una gran empresa, sin necesidad de comenzar de 
nuevo e implementar otros sistemas cuando alcanza un cierto umbral de crecimiento.

1. Posibilidades ilimitadas con una plataforma de
ERP ágil, flexible y abierta

3. El ERP Priority maximiza el ROI con un TCO bajo

Con varias décadas de desarrollo e innovación, Priority se destaca en la industria como una de las plataformas de 
ERP más sólidas y completas disponibles. Priority es compatible con una impresionante variedad de funciones y
herramientas detalladas que abarcan finanzas, CRM y ventas, gestión de la cadena de suministro, 
fabricación, distribución, servicio al cliente, gestión de proyectos, gestión de almacenes, alquiler de equipos, gestión 
de recursos humanos, inteligencia comercial, gestión de procesos comerciales, tiempo y asistencia, generación de 
aplicaciones móviles, generación de portales y más.

2. Funcionalidad robusta-Cumple todos los requisitos

La plataforma de Priority está diseñada para brindarle la flexibilidad necesaria para adecuar el software a sus
necesidades comerciales actuales, adaptarse rápidamente a la dinámica del mercado, dar cabida a nuevos
modelos de negocio y expansión a nuevas geografías y mercados.  Reconociendo que las empresas 
frecuentemente tienen múltiples sistemas más allá del ERP, la plataforma abierta de Priority garantiza una 
integración perfecta y un funcionamiento armonioso con otras plataformas, ofreciendo más de 20 
localizaciones, conectividad ilimitada a otros sistemas a través de APIs, conectores, integraciones incorporadas y 
asociaciones con proveedores de tecnología y software independiente (ISVs), Priority ofrece un gran mercado con 
soluciones complementarias que mejoran su oferta de ERP.

Por el lado de la flexibilidad, Priority ofrece opciones de personalización que pueden realizar los propios clientes, 
que se adaptan a los requisitos comerciales únicos, incluidos los flujos de trabajo a través de una herramienta 
BPM (gestión de procesos comerciales) sin código, y otras características. Priority permite a las empresas 
responder rápidamente a los cambios continuos en su entorno, lo que facilita la adaptación a las nuevas tecnologías y 
tendencias y la implementación de nuevas prácticas.

El ERP Priority ha sido implementado, a través de sus diferentes asociados de negocio, en Europa, Asia, África y 
América, contando a la fecha con más de 15,000 clientes y más de 1,000,000 de usuarios:

¿Por qué elegir el ERP Priority?



Las aplicaciones ERP móvil de Priority brindan acceso a todas las funcionalidades de ERP desde cualquier dispositivo 
móvil o tableta, lo que significa acceso, actualización y visibilidad en tiempo real de sus operaciones comerciales 
en cualquier lugar y en cualquier momento. Una solución móvil siempre activa diseñada para satisfacer las 
necesidades de la fuerza laboral actual en constante movimiento, los clientes pueden usar una amplia selección de 
aplicaciones móviles listas para usar diseñadas para profesionales específicos o personalizar sus propias 
aplicaciones móviles según sus necesidades y flujos de trabajo únicos en minutos y sin necesidad de codificar.

4. Lleva tu negocio contigo con el ERP Móvil

5. Productividad mejorada con perspectivas
    impulsadas por la IA
La IA (inteligencia artificial) juega un papel central y creciente en Priority. La plataforma empodera a las empresas con 
personalización impulsada por la IA, así como un centro de automatización que agiliza las tareas manuales tediosas y 
repetitivas. También ayuda a los usuarios a analizar sus patrones de uso y personaliza su espacio de trabajo para ellos, 
brindando una experiencia del ERP verdaderamente personalizada. Y la personalización se extiende a los procesos 
comerciales y el sistema aprende continuamente del comportamiento del usuario y hace recomendaciones 
respectivamente.

Y eso es solo la punta del iceberg. Un ejemplo de la IA de Priority que brinda beneficios tangibles y medibles a los 
usuarios, el panel de información impulsado por la AI de Priority muestra datos en tiempo real que los usuarios pueden 
necesitar de varias áreas del sistema, con el fin de ayudarlos a tomar mejores decisiones comerciales basadas en datos. 
Otro ejemplo más específico del negocio es una funcionalidad de planificación de distribución impulsada por la IA que 
utiliza algoritmos inteligentes de IA para generar rutas de distribución optimizadas para las empresas, que minimizan los 
costos de transporte y reducen el tiempo de entrega.

6. Desempeño mejorado con el ERP en la Nube (AWS)
La asociación de Priority con AWS permite a las empresas aprovechar el poder de la nube para impulsar la innovación y 
el crecimiento. Los clientes disfrutan de un rendimiento de alto nivel y una eficiencia en la nube significativamente 
mejorada en un entorno SaaS completo que incluye una carga de trabajo en la nube expansiva, una plataforma en la 
nube altamente segura y confiable, con almacenamiento de datos prácticamente ilimitado y una velocidad mejorada.

Priority en la Nube brinda ventajas significativas a los usuarios, incluida la mejora del rendimiento, la escalabilidad, la 
accesibilidad y la disponibilidad. Más allá de estos factores, además de la capacidad de actualizar constantemente el 
sistema y proporcionar a los usuarios las versiones de software más actualizadas y los ahorros de costos que implica la 
reducción de los costos de operación y mantenimiento, el sistema es altamente seguro. Aprovechando los servicios 
principales y las mejores prácticas de AWS para crear un entorno empresarial seguro, las medidas de seguridad incluyen: 
un monitoreo de seguridad continuo las 24 horas, los 7 días de la semana de todos los elementos del sistema (SO, base 
de datos, red, etc.); restricción de acceso basada en roles y encriptación de datos; un mecanismo de detección de 
amenazas proactivo integrado y SLA basado en la gravedad; Cumplimiento ascendente con los más altos estándares de 
seguridad, incluidos SOC 1/SSAE 16/ISAE 3402 (anteriormente SAS 70 Tipo II), SOC 2, FISMA, DIACAP y FedRAMP, PCI DSS 
Nivel 1, ITAR y FIPS 140-2.

7. Capacidades poderosas de manufactura
Los analistas de la industria señalan constantemente las fortalezas de Priority con respecto a su oferta de fabricación de 
ERP.  Diseñado específicamente para fabricantes, Priority para manufactura proporciona una vista de 360 grados en 
tiempo real del rendimiento de las instalaciones de producción, seguimiento y capacidades de mejora.  Utilizar una 
amplia gama de reportes y análisis para ayudar a optimizar las operaciones, mejorar la visibilidad y eliminar las 
ineficiencias, los procesos automatizados de Priority de manufactura permiten una sincronización inmediata y sin 
inconvenientes entre las unidades, evitando demorar y errores, desde la ingeniería hasta la producción.



Priority es altamente escalable, La oferta diferenciada del sistema de gestión de almacenes (WMS) utiliza 
funciones de personalización únicas y capacidades avanzadas basadas en la IA que permiten a las empresas 
automatizar flujos de trabajo, operar procesos sofisticados de almacenamiento y distribución, y adaptarse rápida y 
fácilmente a las demandas cambiantes de los clientes y las condiciones del mercado. Con Priority WMS puede 
optimizar su ciclo logístico con visibilidad en tiempo real, lo que da como resultado respuestas rápidas y precisas a 
los movimientos de inventario y facilita el control holístico sobre las operaciones de almacenamiento y la optimización 
de recursos.

8. Sistema de gestión de almacenes incorporado
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9. ERP premiado, reconocido por analistas líderes
Priority ha sido reconocido por los principales analistas de la industria como Gartner®, quien posicionó a Priority como 
un jugador de nicho por segundo año consecutivo en su Magic Quadrant™ for Cloud ERP for product-centric enterprises y 
por IDC, quien definió a Priority como un "jugador principal" en su IDC MarketScape for SaaS and Cloud ERP. Priority ha 
sido galardonada con los premios Plata y Bronce en el prestigioso concurso ERP HEADtoHEAD™ de Lumenia.

10. Cumplimiento normativo
Priority se mantiene al día con las regulaciones gubernamentales y los estándares de la industria, como ISO 27001, 
HIPAA, GDPR y MTD y HMRC (Reino Unido) en las regiones globales, según sea necesario, para ayudar a garantizar que 
nuestros clientes cumplan con las normas. La empresa implementa protocolos de seguridad, privacidad y portabilidad 
de datos y proporciona documentación completa y seguridad relacionada para auditorías, además de asignar, rastrear 
y registrar todas las actividades relacionadas con el cumplimiento y la evaluación.


